                                   

                               學習單         消費者：OOO

	1.差很大產品名稱（不限種類，食衣住行育樂等相關產品都可以）：

2.誰買的：                       3.受什麼因素影響而買：

4.你本來以為這東西有哪些效果、用途或優點：

5.結果買回來後發現…：                                    6.為什麼會這樣：
7.當時使用的心情或感想：

8.當時有採取哪些解決或處理的方法：





「那ㄟ差很大？」








